
 

 

RELATÓRIO DE CUMPRIMENTO DAS ATIVIDADES DO OBJETO-  

Portaria 378 e 7 de maio de 2020 – Ministério da Cidadania 

ENFRENTAMENTO À PANDEMIA DE COVID-19 

Período de Referência: 01 de Julho á 31 de Dezembro de 2020           

Serviço de Proteção Social [ X ] Básica [    ] Especial 

Termo de Colaboração Nº: 2215/2018 – Aditivo 2 Extraordinário (Incremento temporário)  

 

1. IDENTIFICAÇÃO: 

Organização da Sociedade Civil: Grupo de Apoio NISFRAM  

Endereço: Rua Palmiro Novi, nº 297 – Residencial Ipiranga, Sumaré/SP 

Telefones: (19) 3832-1235 / (19) 3832-1748 

Email: grupodeapoionisfram@uol.com.br  

Site: www.nisfram.org.br 

 

2. RESPONSÁVEL LEGAL: 

Nome: Rosa Maria Góes da Silva 

RG Nº: 13.761.927-3 

CPF Nº: 137.639.618-10 

Cargo: Presidente                                                    

Endereço: Rua Querubina Maria de Jesus Coelho, nº 221 – Residencial Ipiranga, Sumaré/SP 

mailto:grupodeapoionisfram@uol.com.br
http://www.nisfram.org.br/


 

Telefone: (19) 3832-3062 

Email: donagoes@uol.com.br 

 

3. RESPONSÁVEL TÉCNICO PELO SERVIÇO: 

Nome: Nathalia Minuzzi Vieira 

RG Nº: 37.122.959-5 

CPF Nº: 400.805.978-40 

Cargo: Assistente Social                                                  

N. do Conselho de Classe: 59.428 

Endereço: Rua: Joaquim Marcelino Leite – Casa 58, Hortolândia/SP 

 

4. ÓRGÃO GESTOR: 

Nome: Secretaria Municipal de Inclusão, Assistência e Desenvolvimento Social 

Endereço: Av. Brasil, 1111 – Jd. Nova Veneza – Sumaré/SP CEP: 13177-050 

Telefone: (19) 3399-5769 

Email: apoiotec.siades@gmail.com  

 

 

5. DESCRIÇÃO DO SERVIÇO: 

 

5.1 Identificação do Objeto:  

Incremento temporário de recursos conforme portaria MC 378, de 07 de maio de 2020  
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5.2 Objetivo Geral 
Aumentar a capacidade de resposta da Assistência Social no atendimento às 

famílias e aos indivíduos em situação de vulnerabilidade e risco social 

decorrente da COVID-19.  

 

5.3 – Objetivos Específicos 

✓ Estruturar os ambientes com equipamentos de tecnologia e comunicação a fim 

de permitir e facilitar o uso e aplicação remota das atividades propostas; 

 

✓ Garantir a segurança de colaboradores e do público atendido nas 

dependências da Instituição por meio da adoção de equipamentos de proteção 

individual, controle de acesso e higienização dos ambientes; 

 

✓ Fornecer reforço alimentar às famílias atendidas, condizente à necessidade 

emergente advinda da paralisação das atividades econômicas; 

✓ Robustecer o apoio sanitário às famílias atendidas visando mitigar a expansão 

da contaminação do Coronavírus 

5.4 Dias e Horários de Atendimento da Organização: 

Dias úteis, de segunda a sexta-feira, no horário das 07h30 às 11h30 e das 12h30 às 

16h30.  

 

5.5 Cronograma de Execução 

Meta Fase Especificação Indicador físico Duração 

   Unidade Quantidade Início Término 



 

1 

 

Aquisição de 

equipamentos 

de tecnologia 

da 

informação e 

comunicação  

Utilização para 

atividades 

online e contato 

remoto com os 

usuários do 

SCFV  

Notebook – 

02 

Smartphone 

- 02 

Aparelho 

telefônico 

viva voz – 01     

05  01/07/2020 31/08/2020 

2 
Aquisição de 

equipamentos 
e materiais de 

EPI,s 

Proteção aos 

riscos e 

segurança a 

saúde do 

trabalhador 

Totem 

c/pedal 03 

tapetes 

higiênicos, 

02 , 

termômetros, 

03,Barreiras 

de proteção 

de mesa 04   

12 01/07/2020 31/08/2020 

3 

Aquisição de 

produtos de 

gênero 

alimentício   

Distribuição 

para reforço 

alimentar  

Usuários 

SCFV 
110 01/09/2020 

 

 

31/12/2020 

 

 

4 

Aquisição de 

produtos de 

limpeza e 

higiene 

pessoal 

Distribuição 

para reforço do 

cuidado com a 

limpeza e 

higiene pessoal  

Usuários 

SCFV 
110 01/09/2020 

 

 

31/12/2020 

 

 



 

5 
Prestação de 

contas  

 

Relatórios e 

comprovantes 

das despesas  

Relatórios 

mensais  
7 01/07/2020 31/12/2020 

 

5.6 Recursos Financeiros: 

 

 
FEDERAL PRÓPRIOS  

TOTAL DE RECEITAS 24.838,08 0,20 

SALDO ANTERIOR 0,00 0,00 

TOTAL DE DESPESAS 24.838,28 0,00 

RENDIMENTO DA APLICAÇÃO  0,00 0,00 

SALDO DISPONÍVEL PARA O 
PRÓXIMO MÊS 

0,00 0,00 

 

7. MANIFESTAÇÃO TÉCNICA:   

Recurso disponibilizado para reforço às ações e atividades realizadas com o público atendido no 

SCFV – Serviço de convivência e fortalecimento de vínculos executado pela Organização: 110 

crianças, adolescentes e idosos, com extensão a seus familiares.  

As aquisições dos equipamentos e produtos realizada através do recebimento do recurso 

extraordinário, geraram os impactos positivos esperados tanto para os colaboradores quanto para 



 

as famílias beneficiadas pois contribuíram para a estruturação dos ambientes com os 

equipamentos tecnológicos, garantiram a segurança dos colaboradores e atendidos com as 

adoção dos equipamentos de proteção e segurança contra o COVID 19,   reforçaram a 

alimentação das famílias e também o apoio sanitária exigido no período da pandemia. 

As aquisições permitiram que o trabalho remoto via redes sociais fosse intensificado com um maior 

número de equipamentos disponíveis; As distribuições de alimentos e produtos de limpeza e 

higiene se tornaram mais seguras devido a adequação realizada nos espaços da Organização. 

Propostas realizadas com sucesso, facilitando a interação entre a equipe e as famílias, que 

sentiram acolhidas, amparadas em suas necessidades e com segurança, causando assim um 

impacto positivo nos atendimentos remotos. 

Foram adquiridos com os recursos extraordinários:  03 totens pedal com dispenser para álcool gel, 

deixados à disposição nas entradas da OSC, 02 Tapetes Higiênicos, localizados nas entradas, 03 

termômetros utilizados para aferir a temperatura, tanto dos colaborados quanto das famílias, 04 

barreiras de proteção de mesa acrílico para atendimento das famílias, viseiras de acrílico, para 

utilização dos colaboradores no atendimento às famílias e comunidade. Desta maneira os 

equipamentos de proteção, trouxeram à comunidade e colaboradores uma segurança contra os 

riscos, evitando ou atenuando a magnitude da pandemia do COVID-19. 

Foram adquiridos também com o recurso equipamentos de tecnologias e comunicação: 02 

Smartphones, 01 telefone sem fio(kit), 05 Notebooks,  como já citodo, que fortaleceram o trabalho 

remoto desenvolvido com as famílias; Os gêneros alimentícios adquiridos foram distribuídos na 

totalidade aos atendidos conforme listagens em anexo, contribuindo para o reforço alimentar das 

famílias e também produtos de higiene e limpeza; As distribuições dos gêneros alimentícios e de 

higiene e limpeza foram realizadas nas seguintes datas: 

No dia 21/10/2020 foram distribuídos 12 litros de leite por família atendida; no dia 08/12/2020 

foram entregues 01 Kit de higiene e limpeza contendo: 01 álcool liquido de 1 litro, 01 álcool em gel 

de 400 ml, 01 pacote  de sabão em pedra com cinco unidades, 01 agua sanitária de 02 litros, 03 

detergentes líquidos e 02 pacotes de sabão em pó de 1 quilo; Para as idosas do SCFV foram 

levados o Kit de higiene no dia 09/12/2020 contendo: 06 cremes dental, 03 escovas de dentes e 01 

álcool em gel; No dia 11/12/2020 foram entregues para as famílias do SCFV os seguintes itens: 01 



 

frango especial, 06 litros de leite e um Kit de higiene contendo: 06 cremes dental, 03 escovas de 

dentes, 01 álcool em gel e um shampoo; No dia 16 e 17/12/2020 foram entregues para as famílias 

1 Kit natalino contendo: 01 panetone  e doces diversos. 

Parte dos recursos recebidos, previstos inicialmente para aquisição de produtos de limpeza e 

higiene a serem distribuídos as famílias foi alocado para aquisição de equipamentos de informática 

após avaliação da maior utilidade dos mesmos haja visto que a Organização recebeu em doações 

uma grande quantidade de produtos de limpeza e higiene em doação que, automaticamente as 

famílias já estavam sendo atendidas em suas necessidades desse tipo de produto; Alocação 

realizada após aprovação da comissão de acompanhamento e avaliação indicada pela Secretaria 

– SMIADES Sumaré que reforçou as ações remotas realizadas visto que o estado pandêmico da 

COVID-19 ainda  vigente no período e com índices de contaminação em ascendência.  

Vale ressaltar que desde o início da pandemia de Covid-19 a Organização tem recebido doações 

emergenciais de produtos alimentícios, produtos sanitários, de higiene e limpeza, dos quais foram 

distribuídos as famílias do SCFV através do projeto “Mercadinho Solidário”. Que vinham 

acontecendo e fortalecidas com a chegada do recurso extraordinário.  

As maiores dificuldades estavam sendo até a chegada dos recursos extraordinárias o 

descompasso entre os quantidade/configuração dos equipamentos que a instituição possuía antes 

da pandemia e que, repentinamente, demandaram um uso cada vez mais frequente e específico, 

não sendo suficiente para utilização individual de cada colaborador. 

Portanto, os recursos possibilitaram um atendimento mais humanizado, seguro e contribuiu para o 

reforço alimentar e de cuidados básicos das famílias nesse período de pandemia do COVID 19.   

 

 

Sumaré, São Paulo, fevereiro de 2021. 

 

 

Rosa Maria Góes da Silva                               Elaine Gomes Amad  

           Presidente    Assistente Social 

                                                                                                 CRESS 60.288 



 

8. INFORMAÇÕES COMPLEMENTARES (ANEXOS) 

 

• Registro fotográfico das aquisições dos equipamentos de tecnologias e 

comunicação e EPIs 

 

• Registro fotográfico das Entregas de Leites 



 

 

 

 

 

 

 

 

• Registro fotográfico das Entrega dos Kits de Limpeza 



 

 

 

 

 

 

 

• Registro fotográfico das Entregas (Cestas básicas/Kits de higiene/Leites e 

frangos) 



 

 

 

 

 

 

• Registro fotográfico das Entregas de Kits Panetone 



 

 

 

 

 

Listagens das distribuições realizadas no período. 


