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UNIDOS PELA CIDADANIA DESDE 2001

Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
Grupo de Apoio NISFRAM
RELATORIO DE CUMPRIMENTO DAS ATIVIDADES DO OBJETO

Termo de Colaboracéo n°: 30.609-3 Ano de Referéncia: 2025
Periodo de Referéncia: [X] Anual- Periodo: Janeiro a Dezembro [ ] Final
Natureza do Servigo Socioassistencial: [ X ] Atendimento - Prote¢do Social Basica

[ ] Atendimento - Protecdo Social Especial [ ]Assessoramento

1. IDENTIFICACAO:

Organizacéo da Sociedade Civil: Grupo de Apoio NISFRAM
Endereco: Rua Palmiro Novi, n® 297 — Residencial Ipiranga, Sumaré/SP
Telefones: (19) 3832-1235/ (19) 3832-1748

Email: grupodeapoionisfram@uol.com.br

Site: www.nisfram.org.br

2. RESPONSAVEL LEGAL:
Nome: Rosa Maria Goes da Silva
Cargo: Presidente
Endereco: Rua Querubina Maria de Jesus Coelho, n® 221 — Residencial Ipiranga, Sumaré/SP
Telefone: (19) 99168-9005

Email: rosa@nisfram.org.br

3. RESPONSAVEL TECNICO PELO SERVICO:
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mailto:rosa@nisfram.org.br

%,

Nome: Elaine da Silva Gomes AmMadiioos peLa cipabaniA DESDE 2001
Cargo: Assistente Social
N. do Conselho de Classe: 60.288

Endereco: Rua Fernando Baron n° 38 — Bloco A Apto 22B — Recanto Fortuna, Campinas-SP
CEP:13082-573

4. ORGAO GESTOR:

Nome: Secretaria Municipal de Inclusdo, Assisténcia e Desenvolvimento Social
Endereco: Av. Brasil, 1111 — Jd. Nova Veneza — Sumaré/SP CEP: 13177-050
Telefone: (19) 3399-5769

Email: apoiotec.siades@gmail.com

5. Descricdo do Servigco/Programa Projeto:

5.1 Identificacdo do Objeto: Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

5.2 Objetivo Geral: Executar o Servi¢co de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
de modo a fortalecer as relagdes familiares e comunitarias, além de promover a
integracdo e a troca de experiéncias entre os participantes. Prevenir situacdes de
vulnerabilidade e risco social, através de acdes preventivas, protetivas e proativas,
pautadas na defesa e afirmacao de direitos e no desenvolvimento de capacidades dos

usuéarios visando o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios.

5.3 Publico Alvo:

Descricao do Publico Alvo Quantidade
atendido
Criancas (0-11 anos e 11 meses) 160
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Adolescentes (12-17 anos e 1Luio

S PELA CIDADANIA DESDE 2061

meses)
Idosos (acima de 60 anos) 19
Pessoas com Deficiéncias 22

(todas as idades)

Mulheres (acima de 18 anos)

Homens (acima 18 anos)

5.4 Meta de Atendimento: 224 usuarios

5.5 Dias e Horérios de Atendimento da Organizagéo:

Segunda a sexta-feira, em dias Uteis, das 7h30 as 17h.

5.4 Meta Geral de Atendimento: 224 Criancas, adolescentes e idosos

Distribuicdo por nucleo de atendimento:

° Nucleo Ipiranga: 104 atendidos
° Nucleo Bom Retiro: 65 atendidos
° Nucleo Nova Veneza: 55 atendidos

5.6 Execucdo:

Indicador fisico

Resultado Alcancado

Meta Fase Especificacdo Unidade Quantl_dade Me_l_os d~e Quantlo_lade
Prevista verificacéo Atendida
Acolhlm_e_n,to_ dos Ac_olhlme~nto, Criangas, Reunides de
1 SOMEANTITES QUERERAO & adolescentes 224 familias, lista 240
frequentes e das | apresentacdo do : '
: ~ e idosos de presenca,
inclusdes SCFV
fotos
Divulgagéo do
Atualizacéo inicio das . Fotos,
- Criancas,
cadastral e atividades do mensagens
2 ~ .~ | adolescentes 224 240
formacédo dos SCFV. Atualizagéo e idosos grupo de
Grupos de cadastral de todos familias
Busca Ativa 0s participantes.
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Reunides com Atas de
Planejamento das Planejamento das a equipe reunides,
acbes do SCFV atividades e oficinas técnica do festas e
05 09
SCFV eventos
6 turmas
L - (sendo 03
Organizagédo e Organizaco dos A_tl\_/ldades/ no periodo Cronogramas,
desenvolvimento . oficinas para ~ lista de
d ~ grupos por faixa . da manhé e 240
as agoes Y . criancas e presenca,
etaria e periodo 03 no
propostas adolescentes A fotos
periodo da
tarde)
Organizagéo e - .
desenvolvimento | Organizacao dos A_tl\_/ldades ! 1 turma lista de
~ oficinas para | 1 vezes por presenca, 23
das acbes grupos .
idosos semana fotos
propostas
Desenvolvimento Aplicacio das Criangas, Fotos,
das acles Aplicag ~ adolescentes 224 relatérios de 240
atividades/ acdes ; o
propostas e idosos atividades
Articulacdo com Reunides
CRAS, CREAS, .
Trabalho de , ~ periodicas Fotos e
. A Saude e Educacéo 06 " 09
intersetorialidade s com os relatorios
para efetivacéo das CL
~ profissionais
acoes
Garantia da
Participacdo minima Percentual de lista de
Controle de pacao participagéo
ny através de lista de . presenca/
participag&o no das criangas, 224 240
presenca/ porcentagem
SCFRV adolescentes A
porcentagem de ; de participagéo
Y S e idosos
participagdo
6. Recursos Financeiros:
MUNICIPAL ESTADUAL FEDERAL PROPRIOS
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TOTAL DE RECEITAS | 1.107.721,60 37.138.40 68.772,00 0.00
SALDO ANTERIOR 0,00 0.00 0,00 0.00
TOTAL DE DESPESAS | 110817309 37.138,40 68.772,00 0,00
RENDIMENTO DA
APLIGACAD 451,49 0.00 0.00 0.00
SALDO DISPONIVEL
PARA O PROXIMO 0,00 0.00 0.00 0.00
EXERCICIO
A RECEBER 0,00 0.00 0.00 0.00

7. Articulacao:

Org&o/Servigo

Articulagédo Realizada

CRAS

Foram 232 Encaminhamentos para
Inclusdo/Excluséo, sendo:119 para inclusao e
84 para exclusédo; 29 para acompanhamento
Acompanhamento. Conforme grafico no item

11. deste instrumental.

CREAS

Foram 20 casos para: Orientacéo;
Encaminhamentos para as familias que se
encontram em situacéo de violacdo de direitos.
Conforme grafico no item 11. deste

instrumental.

Instituicbes de ensino (Estaduais e

17 Articulagcdes para o acompanhamento da
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municipais do territério de abrangéngia dac
NISFRAM)

b permanéncia.dos usuarios na rede regular de
ensino e seu desempenho escolar. Conforme

gréfico no item 11. deste instrumental.

Centro de saude

22 encaminhamentos para discussoes de caso
e para atendimento psicoldgico e tratamento
de saude. Conforme grafico no item 11. deste

instrumental.

Conselho Tutelar

Foram notificados 16 casos ao Conselho
tutelar. Conforme grafico no item 11. deste

instrumental.

Conselho Municipal dos Direitos da
Crianca e do Adolescente - CMDCA

Participagcdes nas reunibes do conselho para
fomento de debates setoriais das diferentes
politicas, voltadas para o atendimento e/ou
desenvolvimento das ac¢des com criangas e

adolescentes.

Conselho Municipal de Assisténcia Social
— CMAS

Participacbes nas reunides do conselho:

Organizagdo, orientagcdo e avaliagdo dos

servicos da politica de assisténcia social.

Cadastro Unico

Foram encaminhamento 92 familias do SCFV
para atualizacdo de cadastro unico. Conforme

grafico no item 11. deste instrumental.

SOFIC- Sociedade de Filantropia
Comunitéria

Promocdo e fomento do desenvolvimento
social, econdémico, cultural e humano por meio
da articulacdo da Sociedade Civil e das

organizacdes comunitarias.

Secretaria Municipal de Incluséo,
Assisténcia e Desenvolvimento Social -

Ac0es coletivas no territério;
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Repasse dos recursos financeiros;

Prestacdo de contas dos recursos repassados.

7.1 Anédlise:

As articulacdes realizadas ao longo do periodo evidenciaram uma atuacdo
intersetorial consistente, fundamental para o fortalecimento da protecdo social e para o
atendimento integral dos usuarios do SCFV. A parceria com o0 CRAS mostrou-se
estratégica, especialmente no que se refere aos encaminhamentos para inclusao,
exclusao e acompanhamento das familias, contribuindo para a atualizacdo cadastral, o
acesso a direitos e a ampliagcdo da participagao no servico.

A interlocu¢cdo com o CREAS possibilitou o encaminhamento adequado de
situacdes de violacdo de direitos, garantindo atendimento especializado e favorecendo
a construgdo de fluxos de protecdo mais efetivos. As instituicbes de ensino tiveram
papel relevante no monitoramento da permanéncia e do desempenho escolar dos
usuarios, fortalecendo a protecéo integral e permitindo intervenc¢des conjuntas diante
de situagfes de risco, evaséo ou fragilidade no processo educativo.

No campo da saude, a articulagdo com o Centro de Saude viabilizou
atendimentos psicolégicos, discussfes de caso e encaminhamentos para tratamento,
contribuindo para a integralidade do cuidado e para o0 acompanhamento
biopsicossocial dos usuarios. A atuacdo do Conselho Tutelar foi essencial para a
garantia de direitos, possibilitando respostas institucionais mais céleres em situagdes
de vulnerabilidade.

A participagao ativa nos conselhos municipais (CMDCA e CMAS) fortaleceu o
alinhamento institucional, o acompanhamento das politicas publicas e a integracdo da
OSC a rede socioassistencial. O encaminhamento de 92 familias do SCFV para
atualizacdo no Cadastro Unico ampliou 0 acesso aos programas socioassistenciais e

aos beneficios de transferéncia de renda. A articulagdo com a SOFIC e com a
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SMIADS fortaleceu o apoio comuBitario: amnobilizacao, secial e a sustentabilidade das

acOes desenvolvidas.

De modo geral, as articulagdes contribuiram diretamente para a qualificacdo da

oferta do SCFV, ampliando o alcance das ac0fes, fortalecendo os mecanismos de

protecdo social basica e consolidando o trabalho em rede. Entretanto, também

evidenciaram desafios territoriais, especialmente no nudcleo de Nova Veneza,

relacionados a participacao familiar, adesao dos usuarios e engajamento comunitario,

o que refor¢ca a necessidade de estratégias continuas, territorializadas e articuladas

com a rede local.

8. Resultados Alcancados:

Estratégias

Objetivos L. ~ Indicadores Meios de Indicadores Meios de
Especificos Metodologicas/AcGes/ Quantitativos | Verificacéo Qualitativos Verificacao
Atividades
Rodas de conversa
tematicas: Espacos de
escuta e didlogo sobre
sentimentos, conflitos,
direitos, higiene pessoal,
gravidez na adolescéncia
e prevengdo ao uso de
alcool e drogas,
fortalecendo vinculos e a .
Complementar as protec3o social. Nivel de
acGes da familia e envolvimento
da comunidade na Dinamicas coletivas: Fotos, listas dos usuarios, Permanéncia dos
protegdo e no Atividades ludicas que de feedback dos usudrios nas
desenvolvimento promovem reflexdo, 240 atendidos frequéncias, participantes, acdes ofertadas
de criancas e empatia, expressao do SCFV peteanila] de engajamento pelo SCFV.

adolescentes e no
fortalecimento
dos vinculos
familiares e
sociais;

emocional e convivéncia
respeitosa.

Confecc¢do de cartdes e
lembrancas familiares:
AgOes que valorizam os
lagos afetivos e a relagao
com a familia.

participacao.
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Festa das Familias (coral e
apresentagoes):

Momento de integragao

entre criangas,

adolescentes e familiares,

fortalecendo vinculos
comunitarios.

Festa de Pdscoa:
Celebragdo simbdlica que
promove convivéncia,
afeto e pertencimento.

Festa dos Aniversariantes
do Més: Valorizagdo
individual e
fortalecimento do
sentimento de
pertencimento ao grupo.

Festa do Dia das Criangas:
Atividade de lazer e
socializagdo que reforca
direitos e protec¢do a
infancia.

Festa de Encerramento:
Celebracdo das
conquistas coletivas,
fortalecendo vinculos
familiares e comunitarios.

Entrega de beneficios
eventuais e doagdes:
Complementagdo do
cuidado familiar por meio
do acesso a beneficios e
acdes de protec¢do social.

Acdo Sorriso Solidario:
Atividade educativa
voltada a conscientizagado

NISFRAM

wKES
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Rua Palmiro Novi n°® 297 - Residencial Ipiranga Sumaré - SP

CEP 13181-101 - CNPJ 05.036.896/0001-82
www.nisfram.org.br
(19) 3832-1748 / (19) 3832-1235
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Assegurar espagos
de referéncia para
o convivio grupal,
comunitario e
social e o
desenvolvimento
de relagGes de
afetividade,
solidariedade e
respeito mutuo.

Atividades recreativas e
brincadeiras livres:
Promocgédo do convivio
saudavel, interacdo social
e desenvolvimento
socioemocional.

Jogos diversos e gincanas

cooperativas: Estimulo a

cooperagao, respeito as

regras e trabalho em
equipe.

Atividades esportivas
coletivas: Incentivo a
convivéncia, disciplina,
respeito mutuo e habitos
sauddveis.

Judb e Taekwondo:
Desenvolvimento da
disciplina, autocontrole,
respeito e consciéncia
corporal.

Oficina de Circo:
Vivéncias ludicas que
fortalecem a cooperacao,
expressdo corporal e
confianca.

Piguenique coletivo:
Atividade de integracao,
socializagdo e convivéncia
comunitaria.

Passeios externos (clube,
shopping, teatro):
Amplia¢do das vivéncias
sociais, culturais e de

lazer.

30
oficinas/més
realizadas no
SCFV;

240
atendimentos
do SCFV.

Registro de
Atividades
através de
fotos e lista de
participacgao,
relatérios

mensais das
atividades

desenvolvidas.

Entrevistas
individuais,
rodas de
conversas com
participantes
para permitir
discussdes mais
amplas sobre a
permanéncia,
comportamento
e envolvimento

do grupo.

Permanéncia dos
usudrios nas
acoes ofertadas
pelo SCFV
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UNIQ
Caminhadas tematicas:
Mobilizagao coletiva que
fortalece a convivéncia
comunitdria e o exercicio
da cidadania.

OS PELA CIDADANIA

DESDE 2001

Possibilitar a
ampliacdo do
universo
informacional,
artistico e cultural,
bem como
estimular o
desenvolvimento
de
potencialidades,
habilidades,
talentos e
propiciar sua
formacao cidada.

Coral e musicalizacao:
Desenvolvimento da
expressao artistica,

sensibilidade musical e

trabalho coletivo.

Oficinas de danca, teatro
e expressdo corporal:
Estimulo a criatividade,
consciéncia corporal e
expressao artistica.

Oficinas de artes manuais
e visuais:
Desenvolvimento da
criatividade, coordenacdo
motora e apreciagao
estética.

Releituras artisticas e
cultura africana:
Valorizagdo da
diversidade cultural e do
respeito as diferencas.

Contacdo de historias,
lendas e cultura indigena:
Amplia¢do do repertdrio
cultural e valorizagdo das

tradicGes.

Exibicdo de filmes e
documentarios com
mediacao: Promocado da

30
oficinas/més
realizadas no

SCFV;

240 atendidos
do SCFV.

Registro de
Atividades
através de
fotos e lista de
participagao,
relatoérios
mensais das
atividades

desenvolvidas.

Nivel de
envolvimento e
participagao
ativa dos
usudrios nas
oficinas;

Devolutiva de
satisfacdo dos
usudrios nas
oficinas;
Participacao dos
usuarios.




*

reflexdo critica sobreunigos peLa cipabania

valores, histdria e
convivéncia.

Festival de Cultura e
Infancia: Ampliacdao do
acesso a cultura e
valorizacdo das
expressdes infantis e
juvenis.

Projeto Muda Cultural:
Incentivo a participacdo
cultural e ao
protagonismo artistico.

DESDE 2001

Propiciar vivéncias
para o alcance de
autonomia e
protagonismo
social.

Criacdo de livros e
pesquisas colaborativas:
Estimulo a autonomia
intelectual, escrita e
trabalho em grupo.

Producgbes audiovisuais e
criacdo digital:
Desenvolvimento do
protagonismo juvenil,
criatividade e
responsabilidade
coletiva.

Oficina de Aprendizes
Digitais: Fortalecimento
de competéncias digitais

e pensamento criativo.

Robdtica educacional:
Desenvolvimento do
raciocinio légico,
resolucao de problemas e
cooperacao.

Produgdes digitais (Pixel

N2 de
atividades
diferenciadas
ofertadas

Avaliagdo de
desempenho
das atividades
por meio de
métricas
especificas,
como
participagao
média por
atividade,
avaliagGes dos
usudrios.

Impacto

emocional e

inspiragao

percebida,
formacgao de
novas amizades,

conexdes e
redes sociais.

Participagdao em
eventos e
apresentagoes
artisticas




*

para expressao e
aprendizado.

Exercicio de cidadania,
planejamento e trabalho
em equipe.

Apresentacdes culturais
com protagonismo
juvenil: Valorizagao da
autonomia, expressao e
reconhecimento social.

Art, ferramentas digitais)iid
Uso criativo da tecnologia

Construgao de maquetes:

OS PELA CIDADANIA[DESDE 2001

Estimular a
participagao na
vida publica do

territério e

desenvolver
competéncias
para a
compreensao
critica da
realidade social e
do mundo
contemporaneo.

Campanhas e
mobilizacdes sociais:
Conscientizacdo sobre
direitos, prevencao de
violéncias e participacao
cidada.

Palestras tematicas:
Ampliagdo do
conhecimento sobre
direitos, meio ambiente,
diversidade e inclusdo.

Rodas de conversa sobre
temas sociais:
Desenvolvimento do
pensamento critico e da
consciéncia social.

Cinema com debate:
Reflexao critica sobre
justica social, identidade
e desigualdades.

N2 de
atividades
diferenciadas
ofertadas

Fotos, listas
de
frequéncias,
percentual de
participagao.

Relatos
Pessoais; nivel
de
engajamento,
expressao
criativa e
interagdo dos
participantes.

Participagao em
eventos e
apresentagdes
artisticas

Possibilitar o
reconhecimento

Preparagdo para o
mercado de trabalho:

Orientagdo sobre

direitos, deveres e

Ne de oficinas
realizadas no

Fotos, listas
de

Relatos
Pessoais; nivel

Observacao
direta,
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do trabalho e da possibilidades  unidos pelSCRYabanIA|pffEGUERCIAS , de entrevistas,
educac¢do como profissionais. percentual de engajamento, grupos de
direitos de N de participagao. motivagdo e conversa, analise
cidadania e Oficinas sobre Jovem atendimentos expressdo de de registros
desenvolver Aprendiz e Menor do SCFV. Ideias e opinidGes | escritos e analise
conhecimentos Aprendiz: Introducdo a0 dos de relatos dos
sobre o mundo do mundo do trabalho e a participantes. participantes
trabalho e cidadania laboral.
competéncias Desenvolvimento de
especificas habilidades
basicas; socioemocionais:
Fortalecimento da
comunicacao,
autoconfianga e trabalho
em equipe.
Educacgao financeira:
Compreensao basica
sobre organizagdo
financeira e consumo
consciente.
Informatica basica:
Desenvolvimento de
competéncias
tecnoldgicas essenciais
para a vida escolar e
profissional.
Rodas de leitura: Qualidade na
o Incentivo ao habito da abordagem
COV_"U"bU': paraa leitura, interpretacdo de N de casos Registro de utilizada Feedback durante
|.nserga~o, a textos e expressdo oral. identificados, fotos de durante a busca as reunides,
relnserAgac? €a o _ e reunioes, e ativa, nivel de efetividade dos
permanéncia dos Atividades integradas de lizad lista de busca lab ~ encaminhamentos
adolescentes no leitura, escrita e = |z:.:1~ = ativa ; o orNagao © realizados.
reunioes integracao entre

sistema
educacional.

tecnologia:
Fortalecimento do

vinculo com o processo

intersetoriais.

os diferentes
setores durante




educativo.
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Producdo de textos e
resumos:
Desenvolvimento da
escrita, concentragao e
organizagao do

pensamento.

ao aprendizado de forma
[udica e participativa.

Atividades educativas e
culturais integradas:
Complementacdo da
formacao escolar e
estimulo a permanéncia
na escola.

Jogos pedagdgicos: Apoio

DESDE 2001

as reunioes
intersetoriais.

Sessdes de atividades

Contribuir para
um processo de
envelhecimento
ativo, saudavel e

autbnomo

fisicas na praca
(caminhadas,

alongamentos,

coordenag¢do motora).

Caminhadas orientadas e
utilizacao de
equipamentos de
ginastica.

Caminhada,
alongamento, equilibrio e
volei adaptado.

Caminhada orientada e
exercicios adaptados na

cadeira.

Circuito da Melhor Idade

diferenciadas

IDOSOS
Fotos, listas
Ne de q
e
atividades

frequéncias,
percentual de

participagao.

ofertadas

— CCTI (incluindo edicdo

Percepcdo sobre
a Qualidade das
Atividades,
Sentimento de
Pertencimento,
mudangas
positivas na
saude,
comportamento
e bem-estar

emocional.

Relatos Pessoais,
nivel de
envolvimento e
interacao dos

participantes.




wKES

Internacional do Idoso).

Oficina de alimentagao

adequada e alongamento

(Projeto Trilhas do
Cuidar).

Atividade de Yoga
adaptada (posturas
suaves, respiragao e

relaxamento).

Sequéncias de exercicios
aerdbicos com musica.

Exercicios de for¢a com
eldsticos de tensao.

Exercicios de respiragdo e
alongamentos.

Danga.
Circuito com cones.

Circuito de minigolfe
adaptado com cones.

Acerto de bolinha em
alvo com taco de bets.

Brincadeira em roda com
bola de futebol
americano.

NISFRAM
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Festa Julina.
Festa da Primavera.

Festa de
confraternizagao.

Fotos, listas

de
frequéncias,
percentual de
participagdo.

Qualidade das

conversas entre
idosos e
criangas/

adolescentes

durante as rodas

Observacao
Direta, pesquisa
de satisfacdo,
conversas
informais,
feedback por

Rua Palmiro Novi n°® 297 - Residencial Ipiranga Sumaré - SP

CEP 13181-101 - CNPJ 05.036.896/0001-82
www.nisfram.org.br

(19) 3832-1748 / (19) 3832-1235
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Festa de encerramentonidos peLA cibaDANIA|DESDE 2001

escrito, caixa de

Assegurar espago
de encontro para
os (as) idosos (as)
e encontros
intergeracionais
de modo a
promover a sua
convivéncia
familiar e
comunitaria;

com jantar das familias.

Evento comemorativo ao
Dia Internacional da
Mulher.

Palestra em
comemoragao ao Dia
Internacional da Mulher.

Mesa de café da manh3a
com bilhetes de boas-
vindas.

Comemoracgdo de
aniversariantes (bolo,
salgadinhos, decoragao e
cartdes).

Decoracgdo de Pascoa e
entrega de chocolates.

Bingo recreativo.
Sorteios de brindes.

Passeio ao Parque Zeca
Malavazzi (piquenique e
atividades recreativas).

Passeio ao Mercado de
Flores — CEASA
(Campinas).

Passeio a cidade de
Pedreira.

Roda de conversa sobre
autocuidado com troca
de experiéncias e

de conversa,
nivel de
engajamento
dos

participantes.

sugestoes.
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NISFRAM

mensagens para crian¢asic
e adolescentes.

“Bingo da Mem¢ria”
(compartilhamento de
lembrangas e histdrias de
vida).

OS PELA CIDADANIA

DESDE 2001

Detectar
necessidades e
motivagdes e
desenvolver
potencialidades e
capacidades para
novos projetos de
vida

Roda de conversa —
Setembro Amarelo
(saude mental).

Roda de conversa —
Setembro Amarelo
(dinamicas de expressao
e escrita).

Roda de conversa —
Outubro Rosa.

Roda de conversa com
nutricionista (educagdo
alimentar e habitos
saudaveis).

Oficina de inclusdo digital
com uso de notebook.

Capacitagdo em Primeiros
Socorros (Projeto Trilhas
do Cuidar).

Roda de conversa sobre
identificacdo de sinais de
abuso infantil (Maio
Laranja).

Roda de conversa sobre

N de
atividades
diferenciadas
ofertadas

Fotos, listas
de
frequéncias,
percentual de
participacao.

Impacto
emocional das
palestras,
observando
expressoes
faciais,
linguagem
corporal e
relatos dos
participantes.

Observagao
Direta, conversas
informais,
feedback por
escrito.
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idosa e canais de
denuncia.

NISFRAM

violéncia contra a pessoaic

OS PELA CIDADANIA

DESDE 2001

Propiciar vivéncias
gue valorizam as
experiéncias e que
estimulem e
potencializem a
condicdo de
escolher e decidir,
contribuindo para
o
desenvolvimento
da autonomia e
protagonismo
social dos
usuarios.

“Bingo da Memodria”
(valorizacdo da trajetdria
e das lembrangas do
grupo).

Bingo com artesanatos
produzidos pelas idosas.

Roda de conversa sobre
autocuidado
(protagonismo e partilha
de conselhos).

Roda de conversa — Lei
Maria da Penha.

Roda de conversa com
advogada sobre direitos
da pessoa idosa.

Palestra com orientagdo
juridica.

Teatro — agosto Lilas.

Passeios externos
(Pedreira, Parque Zeca
Malavazzi e CEASA),
estimulando autonomia,
escolhas e circulagdo em
NOVOs espagos sociais.

N de
atividades
diferenciadas
ofertadas

Fotos, listas
de
frequéncias,
percentual de
participagao.

Percepgdo de
Mudangas
Pessoais,
Feedback sobre
Conteldo
Abordado, Troca
de Experiéncias
entre os
participantes.

Observagao
Direta, conversas
informais,
feedback

9. Monitoramento:
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9.1 Descreva de que forma acosted, @ Mmapitoramento ao servico no periodo:

O monitoramento do SCFV no periodo ocorreu de forma sistematica, continua
e integrada, por meio de diferentes instrumentos e estratégias de acompanhamento.
Foram realizadas reunides técnicas periddicas com orientadores sociais, oficineiros e
equipe técnica, que possibilitaram o compartilhamento de informacgfes, a avaliacédo
das atividades desenvolvidas e a realizacdo de ajustes no planejamento das acdes.

O acompanhamento dos usudrios e de suas familias integrou esse processo,
permitindo uma analise ampliada dos impactos do servico, das condi¢cbes de
participacdo e das necessidades identificadas. O registro sistematico das atividades
por meio de listas de presenca, relatorios mensais, registros fotograficos e controles
de participacdo garantiu a organizagdo das informacdes, a rastreabilidade das acdes e
a avaliacdo continua da execugéo.

A equipe do SCFV também reconheceu a necessidade de instituir um dia fixo e
especifico para reunides de equipe e planejamento, com o objetivo de qualificar ainda
mais a organizagdo do trabalho, fortalecer o alinhamento metodoldgico, aprimorar a
gestao das acdes e potencializar a construcao coletiva das estratégias de intervencao.

9.2 Avaliacéo de resultados:

A execucdo do SCFV apresentou resultados expressivos, evidenciados pela
superacdo da meta de atendimento prevista (224 usuérios), alcangando 240 usuarios
atendidos no periodo, o que demonstra efetividade na mobilizacdo, adeséo e
permanéncia dos participantes no servico.

As acdes desenvolvidas, rodas de conversa, oficinas tematicas, atividades
culturais, esportivas e socioeducativas, apresentaram elevados niveis de
engajamento, confirmados pelos registros de frequéncia, participacdo continua e
feedbacks positivos dos usuarios. Observa-se coeréncia entre 0s objetivos especificos
do servico e as atividades executadas, com avancos no fortalecimento de vinculos
familiares e comunitarios, estimulo ao protagonismo, ampliacdo do repertorio cultural,

apoio a permanéncia escolar e promoc¢ao da convivéncia comunitaria.
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Destaca-se, entretantq,,que N0 -Nucleo.desNova, Veneza foram identificadas
fragilidades no processo de engajamento, especialmente relacionadas a baixa
participacao familiar, dificuldades de contato com determinadas familias e menor
adesdo dos usudrios as atividades, influenciadas por fatores socioculturais e
territoriais. Apesar disso, a equipe manteve acles continuas de busca ativa e
articulagdo com a rede, visando minimizar tais impactos.

De forma geral, os resultados demonstraram que o SCFV atingiu seus objetivos
operacionais e metodolégicos, garantindo a oferta qualificada do servico e a efetivacao
do direito a convivéncia familiar e comunitaria, com necessidade de estratégias

especificas para territérios com maior vulnerabilidade relacional e social.

9.3 Avaliacéao de impactos:

Os impactos observados indicaram mudangas positivas no comportamento,
nas relacdes sociais e no desenvolvimento integral dos usuérios. Entre criancas e
adolescentes, destacaram avan¢os na socializacdo, cooperagdo, expressao
emocional, fortalecimento de vinculos interpessoais, desenvolvimento da autonomia,
criatividade e senso de pertencimento.

As acdes preventivas e educativas ampliaram a consciéncia critica dos
participantes sobre direitos, cidadania, protecdo social e convivéncia comunitaria. As
atividades culturais, esportivas e formativas contribuiram para o desenvolvimento de
habilidades socioemocionais, cognitivas e sociais, além de fortalecerem o
protagonismo juvenil e a participagéo social.

No grupo de idosos, os impactos refletiram na melhoria da autoestima, no
fortalecimento das relagbes comunitarias, no aumento do sentimento de
pertencimento, na reducdo do isolamento social e em ganhos relacionados ao bem-
estar fisico e emocional, promovendo um envelhecimento mais ativo, saudavel e
participativo.

De forma transversal, o SCFV impactou positivamente o fortalecimento dos

vinculos familiares e comunitarios, a ampliacdo das redes de apoio, a redugdo de
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situacBGes de isolamento e vulpetabilidade-seciak€0.aumento da participacdo dos

usuarios na vida comunitaria e social do territorio.
10. Manifestacéo Técnica:

A analise técnica do periodo indicou que o Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV) foi executado de forma alinhada aos seus
objetivos, principios e diretrizes, garantindo a oferta de um servigco continuado,
preventivo e protetivo, fundamentado na defesa de direitos e no fortalecimento dos
vinculos familiares e comunitérios.

O servigo apresentou consisténcia metodoldgica, diversidade de acdes,
articulacéo intersetorial efetiva e adequada capacidade de resposta as demandas do
territério, configurando-se como um importante dispositivo da Prote¢do Social Béasica.
Os resultados e impactos observados evidenciaram a relevancia social do SCFV para
a promocao da convivéncia, do protagonismo, da autonomia e da inclusédo social dos
USUArios.

Persistiram, entretanto, desafios de ordem estrutural e territorial, especialmente
relacionados a baixa participagéo familiar, as dificuldades de ades@o em determinados
territérios e as fragilidades no acompanhamento de usuarios com baixa assiduidade.
Tais aspectos demandam a adog¢do de estratégias continuas de busca ativa, o
fortalecimento do trabalho social com familias e a intensificacdo da articulagcdo com a
rede socioassistencial.

Do ponto de vista técnico, conclui-se que o SCFV apresentou efetividade,
pertinéncia social e impacto positivo no territorio, sendo recomendada a continuidade
do servico, o fortalecimento das estratégias intersetoriais, a qualificacdo do
planejamento e do monitoramento interno, bem como o aprimoramento das agdes
voltadas a participacdo familiar e ao engajamento comunitario, de modo a garantir a
sustentabilidade e a ampliacdo dos resultados alcangados.

Em busca de fortalecimento as a¢c6es desenvolvidas no SCFV para o publico, a
Organizagdo se mobilizou em busca de parcerias que trouxeram resultados

significativos no dia a dia como:
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e Inscri¢céo da Organizagae-ne:Pra Vida.— Centrab &Geral do Dizimo que resultou
em doacdo de equipamentos novos e modernos para nossa cozinha, refeitdrio,
moveis para o refeitorio e salas de atividades que proporcionaram melhorias
no armazenamento e preparo das refeigcdes, maior conforto e bem estar nos
ambientes;

e Inscricdo no Programa Cozinha Solidaria do MDS, possibilitando o acesso
regular a alimentos recebidos pelo programa PAA/CONAB, reforgcou a
seguranca alimentar dos usuarios e foi possivel ampliar a oferta de refeicdes e
alimentos também para os familiares das criancas e adolescentes atendidos
diariamente.

e Bazar NISFRAM, com comercializacdo a precos simbdlicos de doacdes de
roupas, calgados, mdéveis recebidos de pessoas fisicas que traz resultados
positivos tanto na arrecadacdo de recursos para apoio as atividades do SCFV
quanto no fortalecimento do vinculo comunitario e da participagdo social no
territorio.

¢ Reconhecimento institucional, com o recebimento de prémio como Ponto de
Cultura, reafirmando a relevancia das acdes culturais desenvolvidas e o
impacto positivo do servico na promog¢ao do acesso a cultura e a cidadania.

¢ Recebimento de doac¢bes pontuais de parceiros, assegurando suporte continuo
as atividades do servico, destacando-se:

Fornecimento semanal de hortifrutis, as segundas-feiras, por meio do
Programa Cozinha Solidaria — PAA, em parceria com a Coopasul — Cooperativa de
Producédo Agropecuaria e Comercializagcao dos Assentamentos;

Fornecimento semanal de alimentos ndo pereciveis, as sextas-feiras, pelo
Programa Cozinha Solidaria — PAA, via PAA — Distribuicdo CEAGESP Piracicaba,;

Doagbes semanais de hortifrutis realizadas pela ISA/CEASA Campinas, as

quintas-feiras.

Treinamentos/Capacitacdes - 2025:
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UNIDOS PELA CIDADANI

Evento

" PESPEP8%al / Instituigdo Responsavel

112

pessoa Idosa de Sumaré

Conferencia Municipal dos Direitos a

CCTI- Conselho Municipal Idoso

Laboratério de Empatia- compreendendo as
dificuldades enfrentadas por pessoas com
diferentes tipos de deficiéncia.

CI&T - Empresa

IV Seminario de Combate ao Abuso e
Exploragdo Sexuag de Criancas e
Adolescentes 2025

Secretaria de Inclusdo Social em parceria

com IBQ/Anfiteatro de Nova Veneza

Conex0des que Transformam - Apresentacdes

de Cursos e Parcerias

Fundo Social/ Faculdade Anhanguera de

Sumaré

Treinamentos de Primeiros Socorros

SAMU/NISFRAM

Palestra Protecao Comeca no Dialogo

Tigrinhos Comunidade - Escola do

Educador/ Campinas

Congresso Municipal 10 Anos de MROSC

Hotel Magestic- Aguas de Lindoia

Capacitacao “Funcao dos Técnicos na
Protecdo Social Basica, Média e Alta
Complexidade.

SOFIC/ IPMS

Formacéo de Gestores

Secretaria Municipal de Educac¢éao/Clube

Recreativo de Sumaré

Conferéncia Municipal da Assisténcia Social

CCTI — Conselho Municipal Assisténcia

72 Conferéncia Municipal de Seguranca

Alimentar e Nutricional

CCTI — Conselho Municipal Alimentacéo

Celebracédo do Dia do Educador Social

Comunidade Tigrinhos — Campinas

Encontro Regional Sobre Edital de Projetos
CONDECA 2025/2026

Estacdo Cultura- Campinas
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Mediacdo de Conflitos UNIDOS PELA CIDADANIE Comutidade Tigrinhos — Campinas
Ferramentas Digitais e Inteligéncia Artificial PMS

para Trabalhadores SUAS

Reunido Ampliada da Rede Socioassistencial:

Atendimento a Mulher Vitima de Violéncia Anfiteatro- CEU- Recanto dos Sonhos

Doméstica

Conhecendo e Fortalecendo o _ o .
_ _ Anfiteatro do Seminario — Secretaria
Encaminhamento e Atendimento na Rede de . .
_ _ _ Assisténcia Sumareé
Assisténcia Social

Participacdes que contribuiram de forma significativa para o fortalecimento
institucional, a ampliagdo da capacidade de atendimento e a qualificagdo das ofertas

do SCFV no periodo avaliado.

10.1 Pontos de Estrangulamento:

A execucado do SCFV, enquanto servico da Protecdo Social Basica do SUAS,
enfrenta desafios estruturais, operacionais e sociais que impactam diretamente a
efetividade de seus objetivos. Entre os principais desafios, destaca-se a adesao e
permanéncia dos usuarios, especialmente adolescentes, que apresentam baixa
frequéncia e descontinuidade de participacdo, influenciadas por fatores como trabalho
informal, responsabilidades familiares e fragilizacao do vinculo com o servico.

O envolvimento das familias também se configura como uma dificuldade
recorrente, considerando a baixa participacdo em atividades coletivas e acbes
socioeducativas, além de contextos familiares marcados por conflitos, violéncia e
negligéncia, 0 que exige estratégias continuas de aproximacdo, escuta qualificada e
fortalecimento de vinculos.

A rotatividade e a sobrecarga dos profissionais, bem como a necessidade
permanente de investimento em formacdo continuada, visando assegurar uma

atuacao técnica qualificada e alinhada & complexidade e a diversidade das demandas
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apresentadas. Ha, ainda, desafies .relacionades,=a0..planejamento, execucdo e
avaliacdo das atividades socioeducativas, especialmente no alinhamento das acdes as
orientacBes técnicas do SCFV, garantindo intencionalidade pedagdgica, diversidade
metodoldgica e registros sistematicos.

Por fim, limitagBes de infraestrutura, acessibilidade, transporte e as condicbes
sociais dos territérios atendidos impactam diretamente a continuidade do
acompanhamento, reforcando a necessidade de articulacdo constante com a rede de
protecdo social. A superacdo desses desafios requer investimento continuo,
fortalecimento da gestéo, qualificacdo das equipes e articulacdo intersetorial efetiva.

10.2 Pontos Facilitadores:

Atuacdo continua e colaborativa das equipes técnicas dos CRAS e das
secretarias envolvidas, contribuindo para a continuidade qualificada do atendimento;
Articulacao intersetorial com os CRAS: Alinhamento com as equipes técnicas dos
CRAS Area Cura e Nova Veneza, visando a superacéo de praticas fragmentadas e o
fortalecimento do trabalho integrado;

Alinhamento conceitual das equipes: Coeréncia técnica e metodoldgica entre
as equipes de Coordenacao e Servi¢o Social, fortalecendo a execucéo do servico;

Busca continua de acfes e parcerias para fortalecimento do servico;

Planejamento conjunto: Organizacdo e planejamento sistematico das acdes
ofertadas, construidos de forma articulada entre a OSC e os CRAS.

11. Informagdes Complementares:

Gréfico |

Articulacdes realizadas com arede intersetorial em 2025
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Cadastro Unico
231%

Conselho Tutelar
4,0%

Centro de Satde
55%

Instituicées de En...
43%

CREAS

5,0%

O grafico | apresenta as acdes realizadas pela NISFRAM junto a rede
socioassistencial e intersetorial, sendo: 232 encaminhamentos ao CRAS, dos quais
119 para inclusdo, 84 para exclusdo e 29 para acompanhamento; 20 casos
encaminhados ao CREAS para orientacdo e atendimento a familias em situacao de
violacdo de direitos; 17 articulagbes com instituicdes de ensino estaduais e municipais
para acompanhamento da permanéncia e desempenho escolar dos usuérios; 22
encaminhamentos ao Centro de Saude para discussdo de casos, atendimento
psicoldgico e tratamento de saude; 16 notificacdes ao Conselho Tutelar; e 92 familias
do SCFV encaminhadas para atualiza¢io do Cadastro Unico.

Gréfico Il

Acbes do Servico Social em 2025
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Presenciais
31,3%

Contato Telefénico
49,7%

Busca Ativa
7.5%

Doacées
11,4%

O gréfico Il evidencia a diversidade e a intensidade das ac¢des realizadas pelo Servico
Social ao longo de 2025, com destaque para os atendimentos, acolhimentos das
familias por meio de contatos presenciais, mensagens, telefone, que reforcam o
acompanhamento continuo das familias. Os atendimentos presenciais, as acdes de
busca ativa e as doacfes realizadas demonstram uma atuacao integrada, proativa e
comprometida com o fortalecimento da prote¢éo social.

Gréfico lll

Perfil do Publico Alvo - Faixa Etaria
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O gréfico Il demonstra que o publico majoritario atendido pelo SCFV é composto por
criangas de 0 a 11 anos, representando a maior parte dos usuarios acompanhados.
Em seguida, aparecem os adolescentes de 12 a 17 anos, que também constituem
uma parcela significativa das atividades realizadas. ldosos e pessoas com deficiéncia,
embora em menor nimero, compdem grupos importantes dentro do atendimento,

reforcando o carater intergeracional e inclusivo do servico.

Gréfico IV

Doac¢des Pontuais Recebidas de Parceiros em 2025
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Doagoes Recebidas em 2025 por Parceiros
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Parceiros

O gréfico IV apresenta a quantidade de doac¢Bes pontuais recebidas ao longo do ano
de 2025, realizadas por parceiros institucionais, empresas, organiza¢cdes da sociedade
civil e pessoas fisicas. As doacdes ocorreram de forma esporadica, variando entre
uma e duas ag¢des no ano, contemplando alimentos, itens de vestuario, mobiliario,
brinquedos e doagdes vinculadas a campanhas especificas, como a¢des de Pascoa,
Dias das Criangas, Natal, dia da Mulher; O grafico evidencia a diversidade de
parceiros e o0 apoio pontual recebido em momentos estratégicos.

Gréafico V

Doacdes Recebidas de Maneira Permanente em 2025.
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Doacgdes Permanentes em 2025 - Fornecimento Semanal
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Programa Cozinha Sofidénia - PAA  Coopasul / Programa Cozinfia Soliddria - PARAA - CEAGESP Mracicaba | 1SA Campinas
{Hortifrits - Segundas) (Alirmentos ndo perecivais - SExtast {Hortitnitis - Quintas)
Parceiros / Programas

O Gréfico V representa as doagdes permanentes recebidas ao longo do ano de 2025,
resultado das agdes de fortalecimento do SCFV, caracterizadas pelo fornecimento
continuo e regular de alimentos. Essas parcerias, vinculadas a programas e
cooperativas, asseguraram o abastecimento sistematico de hortifritis e alimentos nao
pereciveis, contribuindo para o fortalecimento da seguranga alimentar das familias
atendidas e para a sustentabilidade e continuidade das agdes socioassistenciais

desenvolvidas pela instituicao.

Sumaré, 30 de janeiro de 2026.

—0D e

Rosa Marta Goées da Silva “  Elaind S Gomes Amad
Presidente Coordenadora Social
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