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UNIDOS PELA CIDADANIA DESDE 2001

SERVIGCO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS
GRUPO DE APOIO NISFRAM

RELATORIO ANUAL DE EXECUGAO DO OBJETO - CUSTEIO

Processo: N° SEDS-PRC-2025-00781-DM

Ano de Vigéncia: 2025/2026

Periodo de execucao: 10/07/2025 a 10/07/2026.
Prorrogacéao de oficio: 10/07/2026 a 31/07/2026.

1) IDENTIFICAGAO DA OSC

Nome da OSC: Grupo de Apoio NISFRAM

Endereco: Rua Palmiro Novi, n® 297 — Residencial Ipiranga, Sumaré/SP
Municipio: Sumaré

Enderego do local onde sao desenvolvidas as atividades com os recursos
recebidos descritas no Plano de Trabalho:

Enderec¢o 1: Rua Palmiro Novi, n° 297 — Residencial Ipiranga, Sumaré/SP
Enderego 2: Rua Manoel Vitor Diniz, n°® 345 — Jd. Bom Retiro, Sumaré/SP
Enderego 3: Avenida Sdo Paulo n® 359 — Jd. Nova Veneza — Sumaré/SP
Segmento atendido: SCFV

Numero de atendidos antes e depois do recebimento do recurso:

203 atendidos antes
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238 atendidos depois

2) OBJETO E FINALIDADE DA EXECUGAO

O recurso estadual de custeio foi destinado a execugao e qualificagao das acdes do
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV desenvolvido pelo Grupo de
Apoio NISFRAM, nos nucleos Ipiranga, Bom Retiro e Nova Veneza, conforme metodologia

e agdes previstas no Plano de Trabalho.

A aplicagdo dos recursos possibilitou a manutengdo e o fortalecimento das
condigbes técnicas e operacionais necessarias ao atendimento dos usuarios e de suas
familias, contribuindo para a continuidade das atividades de convivéncia, participagao,

socializagao, aprendizagem, expressao, autonomia e protagonismo.

3) ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Durante a execugcdo da parceria, as agdes do Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos — SCFV foram desenvolvidas nos nucleos trés nucleos da
Organizagao, em consonéancia com o plano de trabalho;

Com criancas e adolescentes, foram priorizadas experiéncias ludicas, culturais,
educativas e esportivas, favorecendo a interacdo, a aprendizagem, a sociabilidade, a
autonomia e a formacao cidada.

Com os adolescentes e jovens, as agdes também buscaram fortalecer a convivéncia
familiar e comunitaria, estimular a participacdo cidada, contribuir para a permanéncia na
escola e ampliar conhecimentos relacionados ao mundo do trabalho;

Com as pessoas idosas, as atividades foram orientadas para o envelhecimento
ativo e saudavel, a autonomia, a sociabilidade, a valorizagao das experiencias da vida e a

prevencao do isolamento social.
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O trabalho social com as familias incluiu acolhimentos, atendimentos
individualizados, orientagbes, encaminhamentos, busca ativa, visitas domiciliares e
articulacdo com os servicos e equipamentos da rede de protecdo social, conforme as
demandas identificadas.

A atuacdo das educadoras/facilitadores de oficinas contribuiu para fortalecer,
diversificar as ofertas de oficinas, agregando novas propostas, metodologias e
experiéncias aos usuarios.

A utilizagdo de uniformes/camisetas contribuiu para a identificagdo e organizagao
dos participantes, bem como para a inclusdo e o fortalecimento do sentimento de
pertencimento ao SCFV.

A locagao de veiculo possibilitou suporte as agdes externas, especialmente visitas
domiciliares, busca ativa, acompanhamento das familias e demais atividades relacionadas
ao territério e a articulagao com a rede de protecao social.

Entre as atividades desenvolvidas, destacaram-se as oficinas de contagcdo de
historias, arte, expressdo corporal, danca, teatro, esportes, informatica, robdtica com
pecas lego, passeios monitorados, jogos pedagogicos, rodas de conversa, exibicdo de
videos e filmes e outras; todas planejadas de acordo com as faixas etarias e as

necessidades dos participantes.

4) PUBLICO ATENDIDO E ABRANGENCIA.

O SCFV foi executado em trés nucleos do Grupo de Apoio NISFRAM no municipio
de Sumaré/SP. Conforme os dados registrados no relatorio, o numero de usuarios passou
de 203 antes do recebimento do recurso para 238 apds o recebimento, representando

acréscimo de 35 usuarios atendidos.
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Indicador Resultado informado
Nucleos de atendimento 3
Usuarios antes do recurso 203
Usuarios apds o recurso 238
Acréscimo informado 35 usuarios

5) RESULTADOS ALCANGADOS E CONTRIBUICAO PARA A MELHORIA DO
SERVIGO

A execucgao do recurso de custeio contribuiu diretamente para o fortalecimento e a
qualificacdo do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV
desenvolvido pelo Grupo de Apoio NISFRAM, proporcionando melhores condigdes para o
atendimento dos usuarios e suas familias nos trés nucleos da Organizacao.

O custeio da profissional de Servigo Social fortaleceu o trabalho social desenvolvido
junto aos wusuarios e suas familias, possibilitando acolhimentos, atendimentos
individualizados, orientagdes, encaminhamentos, visitas domiciliares, busca ativa e
articulacdo com os servigos e equipamentos da rede socioassistencial.

A atuacdo dos facilitadores de oficinas possibilitou ampliar e diversificar as
atividades ofertadas aos usuarios, complementando o trabalho desenvolvido pelos
orientadores e monitores efetivos da Organizagédo, proporcionando novas propostas e
experiencias de carater socioeducativo, cultural, esportivo e de convivéncia.

A aquisigdo de uniformes/camisetas contribuiu para a identificagcdo dos

participantes, organizacdo das atividades, inclusdo e fortalecimento do sentimento de
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pertencimento ao SCFV,

A locagdo de veiculo proporcionou melhores condi¢bes para a realizagao do
trabalho externo da equipe, especialmente nas visitas domiciliares, busca ativa,
acompanhamento das familias e demais agbes necessarias junto ao territério e a rede de

protecao social.

6) RESULTADO DAS AGOES DESENVOLVIDAS

O SCFV desenvolvido teve como foco a convivéncia familiar e comunitaria, a
participacdo, a cidadania, o protagonismo, a autonomia e o desenvolvimento das
potencialidades dos usuarios.

Com criangas e adolescentes, foram desenvolvidas experiéncias ludicas, culturais,
educativas e esportivas, utilizadas como formas de expressao, interagdo, aprendizagem,
sociabilidade e protecdo social; para adolescentes e jovens, as agdes também
contribuiram para a convivéncia social, a participagdo cidada, a autonomia e a preparagao
para o mundo do trabalho,

Para as pessoas idosas, foram desenvolvidas atividades voltadas a convivéncia,
sociabilidade, autonomia, envelhecimento saudavel e prevencao do isolamento social.

O trabalho também contemplou as familias dos usuarios, por meio de espacos de
escuta e troca de vivéncias, acolhimentos, atendimentos individualizados, orientacoes,
palestras e encaminhamentos, buscando fortalecer os vinculos familiares e comunitarios e

favorecer o exercicio da cidadania.

7) MONITORAMENTO E AVALIAGAO

O monitoramento e a avaliacdo das acbes do SCFV foram realizados de forma
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continua durante a execugao da parceria, mediante acompanhamento sistematico das
atividades, controle de frequéncia dos usuarios, registros das ag¢des realizadas, relatérios
técnicos e fotograficos, registros de reunides, documentos produzidos pela equipe e
acompanhamento das metas previstas no Plano de Trabalho.

Esses instrumentos permitiram acompanhar a execugao das atividades, identificar
necessidades, registrar ocorréncias e subsidiar ajustes e melhorias no desenvolvimento do

servico.

8) AVALIACAO DE RESULTADOS

A avaliagao de resultado foi realizada mediante da comparacao entre as agdes e
metas previstas no Plano de Trabalho e aquelas efetivamente executadas durante o
periodo de parceria, considerando os registros de frequéncia dos usuarios, relatorios das
atividades, registros fotograficos, documentos de acompanhamento, informacbes da
equipe técnica e demais evidéncias produzidas durante a execugao.

A analise permitiu acompanhar o atendimento aos usuarios e suas familias e

verificar a execugao das acgdes propostas, contribuindo para o aprimoramento do servigo.

9) AVALIAGAO DE IMPACTOS

A avaliagdo de impacto considerou os resultados e mudangas percebidas no
decorrer da execucgao, especialmente quanto a participagdo dos usuarios, convivéncia e
vinculos familiares e comunitarios, desenvolvimento da autonomia e do protagonismo,
ampliacdo das oportunidades de socializacdo e ao acesso a atividades culturais,
esportivas, educativas e de lazer.

Os resultados foram acompanhados por meio dos registros produzidos pela equipe,
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frequéncia dos usuarios, acompanhamento das familias e demais evidéncias decorrentes

da execucao das atividades.

10) CUMPRIMENTO DAS METAS

Resultados quantitativos

Meta/acao

Indicador

Previsto

Realizado

Evidéncia

Atendimento de

N° de usuarios

224

238

Listas/registros

usuarios de atendimento
Oficinas e N° de 44 atividades | 44 atividades Listas,
atividades . relatorios e
. atividades por semana por semana
coletivas fotos
5 ,
Acompan.h.ame N. de 24 238 Rfeg|§tros
nto familiar atendimentos técnicos
VI.SI.t ?S N° de visitas 12 visitas/més 08 visitas/més Rela'torlos/
domiciliares registros
. . D Reqi
Busca ativa N° de acoes e acordo com 1020 egIStrOS da
a demanda equipe
) N° de .
Encaminhamen . De acordo com Registros
] encaminhament 193 , o,
tos a rede os a demanda técnicos
— 5
At|V|dad’§s &M .N. g 12 12 Listas/relatorios
familias atividades

Foram realizadas buscas ativas junto aos participantes do SCFV, principalmente

nos casos de faltas frequentes, de acordo com as demandas identificadas pela equipe. As

acdes ocorreram por meio de contato telefénico, mensagens via WhatsApp e, quando

necessario, visitas domiciliares. O contato via WhatsApp foi o0 meio mais utilizado pela
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equipe para acompanhar a frequéncia e verificar os motivos das auséncias.

Durante o periodo, foram realizados encaminhamentos conforme as demandas
identificadas junto aos usuarios e suas familias, envolvendo a rede socioassistencial e
demais servigos publicos. Os encaminhamentos foram direcionados ao CRAS, CREAS,
Conselho Tutelar, Cadastro Unico, rede de ensino e rede de saude, visando garantir o
acesso aos servicos, direitos e acompanhamentos necessarios.

Ao longo da execugdo das atividades, foram realizadas agdes com as familias,
incluindo reunides, momentos de integragdo e confraternizacao, festas com as familias e
eventos de encerramento, promovendo a participagdo, a convivéncia e o fortalecimento

dos vinculos entre as familias, os usuarios e o SCFV.

11) EXECUGAO FINANCEIRA
Fontes de Financiamento
Recurso: Estadual: R$: 100.000,00.
Préprio: R$: 0,04.
Rendimento de Aplicagdo R$: 3.135,71

Custo de Implementagao do Projeto

Categoria de Despesa: Previsto: Realizado: Diferenga:
Recursos Humanos - R$: 49.762,20 R$: 49.371,19 R$: 391,01
0OSC

Contratagdo de Servigos | R$: 14.000,00 R$: 15.152,74 R$:-1.152,74
- PJ

Material de Consumo - R$: 13.386,00 R$: 13.386,00 R$: 0,00
Uniformes

Transporte/ Locagao de R$: 22.851,80 R$: 22.851,84 R$: - 0,04
Veiculo

TOTAL: R$: 100.000,00 R$: 100.761,77 R$: - 761,77
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12) RECURSOS APLICAGAO FINANCEIRA:

Rendimento | Dedugao Utilizagao Saldo Valor Devolvido:
Bruto IR para aplicagao ]
pagamentos 11/08: R$ 2.324,97
programados 10/09: R$ 48,97
no periodo
R$: R$: R$: R$: R$:
3.648,07 512,3 761,77 2.373,94 2.373,94

13) PESQUISA DE SATISFAGAO APLICADA AOS ATENDIDOS DO SCFV

Os gréaficos apresentam os resultados da pesquisa de satisfagdo realizada com os
atendidos do SCFV NISFRAM.

Grafico |

Rua Palmiro Novi n°® 297 - Residencial Ipiranga Sumaré - SP

CEP 13181-101 - CNPJ 05.036.896/0001-82
www.nisfram.org.br
(19) 3832-1748 / (19) 3832-1235
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Como voceé se sente participando do SCFV?
220 respostas

@ Muito Feliz
@ Feliz

@ Normal
A @ Nio gosto de participar
e

O grafico | apresenta o nivel de satisfagdo dos atendidos em relagdo a participagédo no
SCFV. Observa-se que 60,9% dos participantes declararam estar muito felizes e 30,5%

felizes, demonstrando uma percepgao positiva sobre a participagéo no servigo.

Grafico ll

O que vocé mais gosta no SCFV?
220 respostas

@ Brincadeiras

@ Atividades Esportivas

@ Convivéncia com os amigos

® Almogo

@ Passeios

® Todas as Alternativas

@ Brincadeiras, atividade esportiva e co...
@ Todas as alternativas

RRTPA 4

Rua Palmiro Novi n°® 297 - Residencial Ipiranga Sumaré - SP

CEP 13181-101 - CNPJ 05.036.896/0001-82
www.nisfram.org.br
(19) 3832-1748 / (19) 3832-1235
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O grafico demonstra as atividades que despertam maior interesse entre os atendidos.
Destacam-se a convivéncia com os amigos (31,8%), as brincadeiras (25,5%), as
atividades esportivas (21,4%) e os passeios (15,5%), evidenciando a importancia das

acOes de convivéncia, lazer e socializagao.

Grafico lll

0 que vocé menos gosta ou acha que pode melhorar?
220 respostas

@ Horario das atividades

® Regras

@ Algumas atividades

@ Espaco fisico

@ Nada, gosto de tudo

@ Atividades externas

@® Comportamento de todos
® jogar bola

1A 4

O grafico lll apresenta os aspectos do SCFV que os atendidos consideram que podem ser
aprimorados. Entre as respostas, destacam-se o espaco fisico (28,6%), algumas
atividades (16,4%), as regras (10,9%) e o horario das atividades (9,1%). Parte dos
participantes (32,7%) declarou gostar de tudo, contribuindo para a identificagdo de pontos

de melhoria e manutencao das agbes positivas.

Grafico IV

Rua Palmiro Novi n°® 297 - Residencial Ipiranga Sumaré - SP

CEP 13181-101 - CNPJ 05.036.896/0001-82
www.nisfram.org.br
(19) 3832-1748 / (19) 3832-1235
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As atividades te ajudam a aprender coisas novas?
220 respostas

@ Sim, muito
® As vezes

@ Nao sei dizer
@ Nio ajudam

O grafico IV apresenta a percepc¢ao dos atendidos sobre a contribuicdo das atividades para
a aprendizagem de novos conhecimentos. A maioria (82,3%) respondeu que as atividades
ajudam muito, enquanto 14,1% afirmaram que ajudam as vezes, demonstrando a
percepgao positiva dos participantes sobre as oportunidades de aprendizagem oferecidas

pelo servigo.

GraficoV

Vocé se sente respeitado(a) e acolhido(a) pelos educadores?
220 respostas

@ Sempre

@ Quase sempre
® Asvezes

@ Nunca

Rua Palmiro Novi n°® 297 - Residencial Ipiranga Sumaré - SP

CEP 13181-101 - CNPJ 05.036.896/0001-82
www.nisfram.org.br
(19) 3832-1748 / (19) 3832-1235
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O grafico V apresenta a percepcado dos atendidos sobre o respeito e o acolhimento
recebidos pelos educadores do SCFV. A maioria (89,5%) afirmou sentir-se sempre
respeitada e acolhida, evidenciando a importancia das relagbes de convivéncia e do

vinculo estabelecido entre os atendidos e os profissionais do servico.

Grafico VI

Vocé acha o ambiente seguro e bom para ficar?
220 respostas

@ Sim, me sinto bem e seguro(a)
@ Sim, mas pode melhorar

@ N&o me sinto seguro(a)

@ Nao sei

O grafico VI apresenta a percepgéao dos atendidos sobre a seguranga e as condi¢gdes do
ambiente do SCFV. Do total de participantes, 51,8% afirmaram sentir-se bem e seguros,
enquanto 45,9% consideram o ambiente seguro, mas indicam que pode melhorar. Os
resultados contribuem para a identificacdo de aspectos relacionados ao bem-estar e a

qualidade do espaco de convivéncia.

Grafico VII

Rua Palmiro Novi n°® 297 - Residencial Ipiranga Sumaré - SP

CEP 13181-101 - CNPJ 05.036.896/0001-82
www.nisfram.org.br
(19) 3832-1748 / (19) 3832-1235
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Quais atividades vocé gostaria que acontecessem mais vezes?
220 respostas

@ Esportes

@ Artes

@ Jogos livres

@ Musica/danga

@ Passeios

@ Mais brincadeiras

@ Robotica

@ Atividades Nos Computadores

L2V

O grafico VIl apresenta as atividades que as criangas gostariam que fossem realizadas
com maior frequéncia no SCFV, considerando 220 respostas. Os passeios foram a opgao
mais indicada (41,8%), seguidos por esportes (18,6%), jogos livres (15,5%), musica e
danca (11,8%) e artes (9,5%). Também foram mencionadas mais brincadeiras, robdtica e

atividades nos computadores, demonstrando a diversidade de interesses dos atendidos.

Rua Palmiro Novi n°® 297 - Residencial Ipiranga Sumaré - SP

CEP 13181-101 - CNPJ 05.036.896/0001-82
www.nisfram.org.br
(19) 3832-1748 / (19) 3832-1235
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Nada mais, o referido é verdade e dou fé, subscrevo e assino.

Sumaré, 31 de julho de 2026.

Documento assinado digitalmente

ELAINE DA SILVA GOMES AMAD
w Data: 24/09/2026 14:06:02-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Elaine da Silva Gomes Amad
Responsavel técnico

Documento assinado digitalmente

h‘ ROSA MARIA GOES DA SILVA
w Data: 24/09/2026 14:48:03-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Rosa Maria Goes da Silva
Presidente

Rua Palmiro Novi n°® 297 - Residencial Ipiranga Sumaré - SP

CEP 13181-101 - CNPJ 05.036.896/0001-82

www.nisfram.org.br
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